
平成 30年 1月 10日 

 

武州ガス株式会社 

経理部料金グループ 

 

ガス料金口座振替日を毎月 11日にご指定されているお客様に対しまして 引

き落とし遅延についてのお詫び 

 

 この度、ガス料金の口座振替日を毎月 11日にご指定されているお客様に対し

まして、弊社の事務的な不手際により、口座振替にてお納めいただいているガス

料金のお引落しが遅延する事象が発生し、多大なるご迷惑をおかけいたしまし

たこと深くお詫び申し上げます。 

 

対象のお客様の平成 29 年 12 月分ガス料金につきましては、本来 1 月 11 日

（木）にお客様の預金口座から引き落とさせていただく予定でございましたが、

事務的なミスにより 1月 15日（月）に引き落とさせていただく事態となりまし

た。 

 

 今後はこのようなことのないよう再発防止に努めてまいりますので、変わら

ぬご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。 

 

  

＜お問い合わせ先＞ 

経理部料金グループ 須部
す べ

、冨田 

          ℡０４９－２４１－９０１５（直通） 

          ℡０４９－２４１－９０００（代表） 

 

 

 


